
Plejeboligundersøgelse i Aarhus kommune -2015

Den følgende rapport viser en oversigt over tilknyttede kommentarer fra pårørendeundersøgelsen 2015.

1. Kommentarer til tilfredshed med plejeboligen alt i alt?

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Stor ros til kompetent personale, en god ånd om rart
menneskesyn.

Kløvervangen Det er en dejlig bolig og ligner meget hendes tidliger bolig i
Langelinie parken

Kløvervangen Personalet virker søde og nærværende. Og der er i øvrigt rent
og pænt. Og maden de beboerne får forekommer også god.



2. Kommentarer tilknyttet pårørendes kontakt med personalet:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Min mand har som tidligere beskrevet ikke været der ret
længe, men her i starten har jeg manglet information og ikke
følt mig inddraget, men har nu talt med teamlederesn om det.



3. Kommentarer til hvad der kan gøre det nemmere/mere overskueligt
for pårørende at hjælpe sin nærtstående:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Jeg kommer der dagligt fra et kortere besøg til et par timer
eller tre.
Det er mest omkring min mands helbredstilstand jeg savner
information og inddragelse. Hvornår drøftes han ved
lægeseancen og om hvad ?

Kløvervangen jeg synes samarbejdet mellem personalet og jeg er super.
Min mor har den hjælp og det nærvær hun har brug for.

Kløvervangen Altså, personalet skal ikke gøre så meget mere end de gør. Jeg
har indtryk af at de yder en god indsats



4. Kommentarer til nærtståendes kendskab til kontakperson(er) i
plejeboligen:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Hun har lige fået ny..men tidligere havde jeg god kontakt med
kontaktpersonen

Kløvervangen Kontaktpersonen er ny på stedet, og det er jeg jo også.

Kløvervangen Hun ringer og informere mig om alt det vigtige omkring min
mor.
VI taler også om personlige ting der ikke handler om min mor.

Kløvervangen Min søster ved det bedre end jeg, fordi hun bor tæt på og
kommer der meget mere end jeg gør. Jeg bor i den anden
ende af landet og kommer kun 5-6 gange om året. Og jeg
møder lidt forskellgt af plejepersonalet. Jeg ved ærlig talt ikke
hvem der er kontaktperson. De virker alle til at være til at tale
med om min mor.



5. Kommentarer til hvor ofte pårørende besøger nærtstående:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen 5-6 gange om året.

Kløvervangen 3-4 gg ugtl.



6. Kommentarer til om pårørende er den eneste som jævnligt
besøger/hjælper den nærtstående:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen En søn og hans familie kommer der jævnligt.

Kløvervangen Vi besøger hende fast 1 gang om ugen og hvis vi kan 2 gange
da vi er den af os som bor nærmest

Kløvervangen Mine søstre bor meget tættere på og besøger vore mor oftere.
Særligt min ene søster besøger min mor flere gange om ugen.



7. Kommentarer til om pårørende ved, at de har mulighed for at deltage i
aktiviteter i plejeboligen:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Det gør jeg ikke, men min ene sster gør ofte.



8. Kommentarer til om pårørende ved, at de har mulighed for at deltage i
måltider i plejeboligen:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen De har tilbudt det flere gange og vi har også flere gange fået
både brød, saft, småkager og kaffe. Men vi plejer altid at tage
en del chokolade og kage med. Det holder min mor meget af.
Og så kan vi som regel ikke proppe så meget mere i os. Men
personalet er tit søde til at tilbyde os noget at spise.



9. Kommentarer til hvor ofte den pårørende er sammen med sin
nærtstående om aktiviteter:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Vi deltager når der er fælles sammenkomster og andet med
pårørende

Kløvervangen Min mor er så dårlig, så hun kan ikke tåle, at blive flyttet rundt
på, og er derfor ikke med i sammenkomster uden for
plejehjemmet.
Jeg spiswer ikke sammen med min mor, men sidder hos hende
mens hun spiser, hvis det er ved den tid.

Kløvervangen Vi går altid en tur med min mor, når vi kommer forbi. Men
igen, det giver ikke mening at ville deltage i lokale aktiviteter
med en dement patient. Og endda gåturene virker også
efterhånden nemt overbelastende for hende, så de er også
med tiden blevet kortere.



10. Kommentarer til om pårørende ved, hvad de kan gøre med idéer til
aktiviteter:

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Men når I spørger på den måde, antager jeg, at jeg bare kan
foreslå den. Og det tror jeg også, at jeg allegevel havde gjort.



11. Kommentarer til om pårørende føler sig hjemme/tilpas, når de er
sammen med nærtstående i plejeboligen:

Plejebolig kommentarer:

Kløvervangen Det er trist, at have en mor med Alzheimer, så det vil aldrig
blive hjemme for mig, hendes nærvær bliver jo mindre og
mindre.
Men tilpas er jeg!

Kløvervangen Tja altså. Min mor er sød og rar, men hun kan efterhånden
med hendes fremskredne alzheimers ikke helt genkende mig.
Så det er lidt svært for mig at føle mig helt tilpas/hjemme.
Jeg oplever nok også at institutionsboliger er lidt upersonlige.
Også selvom de indrettes med beboerens egne møbler, billeder
osv. Men det er der vel ikke så meget at gøre ved, hvis ikke
det hele skal blive uforholdsmæssigt dyrt.



12. Kommentarer til pårørendes helbred:

Plejebolig Kommentarer?

Kløvervangen Jeg har været en del syg det sidste år, og lider af mange
rygproblemer oveni.

Kløvervangen Bortset fra hjerteflimmer, så er jeg ved godt helbred.



13. Er der noget du er særligt glad for ved hverdagen i plejeboligen, som
du gerne vil have mere af?

Plejebolig Kommentarer:

Kløvervangen Nærvær/tid mellem plejer og beboer

Kløvervangen Der er en smuk udsigt fra boligen.

Kløvervangen Vi syntes at det hele fungere som det skal dog lidt mere ud i
jeres nyt område når vejret er godt

Kløvervangen Jeg synes der er en fin omsorg, tid og nærvær for min mor.
Så nej!

Kløvervangen ... nej, det kan jeg ikke lige pege på. Måske mere tid til at
personalet bare sidder og snakker eller laver ting med de
ældre, som de ældre husker fra gamle dage.

Kløvervangen -



14. Er der noget, du ikke er glad for ved hverdagen i plejeboligen?

Plejebolig kommentar:

Kløvervangen nej

Kløvervangen Nej

Kløvervangen Nej

Kløvervangen Nej

Kløvervangen -


